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Regulamento da Campanha

Family Days

1. Organizador

Esta campanha é da responsabilidade da SOTERMAQUINAS - SOCIEDADE
TERCEIRENSE DE MAQUINAS E ACESSORIOS, S.A, com sede na Canada Nova — Santa
Luzia, 9700-130 Angra do Heroismo.

2. A Campanha

Esta campanha é da responsabilidade da SOTERMAQUINAS - SOCIEDADE
TERCEIRENSE DE MAQUINAS E ACESSORIOS, S.A.,, com sede na Canada Nova — Santa

Luzia, 9700-130 Angra do Heroismo.

3. Condicdes de Acesso

A campanha é valida apenas para clientes Sotermaqguinas. Estes poderdo apresentar
0 codigo recebido via email para acesso as promocées ou, Na auséncia deste, indicar
pessoalmente os seus dados ou da sua viatura, para confirmacao por parte dos
colaboradores da Sotermaquinas.

As pessoas que ndo sdo atualmente clientes da Sotermaqguinas podem também ter
acesso as promocdes da campanha caso sejam referenciadas por um atual cliente

atraves do seguinte formulario: https:/shorturlat/sxUVs.

Esta campanha destina-se a consumidores finais, ndo estando abrangidas compras
ou aquisicdes de servicos para fins empresariais.

A campanha é limitada ao stock existente.

4. Duracao

A campanha decorrera entre os dia 28 de novembro de 2022 e 31 de dezembro de
2022, inclusive.


https://shorturl.at/sxUV5
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5. Produtos Envolvidos na Campanha e Promocdes Aplicaveis
5.1. Viaturas Novas

A campanha é valida para viaturas novas Opel em stock selecionadas, estando estas

identificadas em: https://stand.sotermaquinas.com/family-days-novos.

Estas viaturas beneficiam de um prazo especial de garantia de 5 anos.

5.2. Viaturas Usadas

A campanha é valida para viaturas usadas selecionadas, estando estas identificadas

em https://stand.sotermaquinas.com/family-days-usados.

As viaturas beneficiam de um preco especial de campanha quando o negdcio é
efetuado com recurso a intermediacao de crédito.

5.3. Pecas

A campanha é valida em todas as compras de pneus, escovas do limpa-vidros e
pastilhas de travao.

As pecas em guestdo beneficiam de um desconto de 20% no valor da compra.

5.4. Servicos de Oficina

A campanha é valida em todas as aquisicoes de servicos de alinhamento de fardis,
de alinhamento de direcdo e de lavagem.

Os servicos em questao beneficiam de um desconto de 20% no valor da compra.

6. Local da Campanha

Esta campanha é valida Unica e exclusivamente no concessionario Sotermaquinas.

A gestdo e acompanhamento da campanha € da responsabilidade da Sotermaquinas,
comtemplando: Rececdo, conferéncia e validacao das condicdes de acesso; Controlo,
organizacao e calendarizacao das datas da campanha.

7. Regulamentos de Controlo e Seguranca

A Sotermaquinas reserva-se o direito de tomar quaisquer medidas necessarias para
evitar qualguer conduta suspeita gue tenha como objetivo ou efeito qualquer
tentativa de agir de forma fraudulenta nesta campanha, na violacao das regras


https://stand.sotermaquinas.com/family-days-novos
https://stand.sotermaquinas.com/family-days-usados
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estabelecidas neste regulamento ou em prejuizo de outros participantes, cuja
primeira e imediata consequéncia sera a exclusdo do participante na campanha. A
exclusao de um participante, qualquer gue seja a causa, implica a perda de todos os
direitos derivados da sua condicac como tal.

A Sotermaquinas reserva-se ainda o direito de excluir da campanha, qualquer
resposta que considere ser inapropriada por parte dos utilizadores.

8. Responsabilidade

A gestado e acompanhamento da campanha é da responsabilidade da Sotermaquinas,
contemplando: Rececao, conferéncia e validacao das condicdes de acesso; Controlo,
organizacao e calendarizacao das datas da campanha.

A Sotermaguinas reserva-se o direito de modificar o presente Regulamento, parcial
ou totalmente, a qualguer momento. Da mesma forma, também se reserva o direito
de o cancelar ou de invalidar a campanha se for detetada alguma irregularidade. Uma
vez feita qualquer modificacao, tal sera devidamente notificada ao publico e
participantes.

A Sotermaquinas esta isenta de qualguer responsabilidade por incumprimento ou
cumprimento defeituoso da presente acao, gue ndo estejam sob o controlo ou
dominio da Sotermaguinas. Nomeadamente: perturbacdes no acesso as instalacdes,
estado de guerra, alteracao grave da ordem publica, acidente grave nas instalacoes
ou com equipamento de gualquer uma das partes, terramotos, explosdes, incéndios,
inundacdes, sabotagem, greves nao convocadas pelas partes e/ou ordens emitidas
por gqualquer autoridade judicial ou administrativa.

A Sotermaquinas esta também isenta de qualquer responsabilidade caso ocorra um
erro nos dados fornecidos pelos proprios utilizadores que impeca a sua identificacao.
Em caso de problemas ou incidentes desse tipo, a Sotermaquinas fard o que estiver
a0 seu alcance para 0s corrigir o mais rapido possivel, mas nao podera assumir
nenhuma responsabilidade a esse respeito.

9. Protecao de Dados Pessoais

Todos os dados recolhidos no processo sao mantidos e tratados de uma forma
segura e confidencial e destinam-se ao desenvolvimento natural da campanha. O
tratamento dos seus dados sera realizado com as disposicdes legais; cumprindo 0s
correspondentes acordos de confidencialidade e de tratamento de dados, em pleno
cumprimento do estabelecido na legislacao em vigor em matéria da protecao de
dados, comprometendo-nos a cumprir e respeitar o disposto na Lei de Protecado de
Dados Pessoais e Regulamento (UE) no 2016/679, de 27 de abril de 2076.
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Dado que a participacao nesta campanha implica necessariamente o tratamento dos
seus dados pessoais, o nao fornecimento do consentimento para o tratamento dos
mesmos impede a sua participacao. Caso seja necessario rever qualquer
documentacao para que uma participacao registada seja valida, o participante sera
previamente alertado.

a) Direito de Informacao

1. Responsavel pelo tratamento de dados pessoais: SOTERMAQUINAS - SOCIEDADE
TERCEIRENSE DE MAQUINAS E ACESSORIOS, S.A, com sede na Canada Nova — Santa

Luzia, 9700-130 Angra do Heroismo.

2. As finalidades do tratamento séo: organizacao da campanha; os dados poderao
ser transmitidos a parceiros envolvidos na gestao da campanha, mas apenas com
estas finalidades.

3. Categorias de dados:

a) Dados de identificacdo (nome completo, assinatura comprovada pela
apresentacao de documento de identificacao);

b) Dados de contacto e de utilizador das redes sociais (endereco de email, n.° de
telemodvel);

4. O tratamento dos dados pessoais dos concorrentes tem como base de licitude o
consentimento.

5. Licitude do tratamento dos dados: os dados pessoais dos concorrentes apenas
serao tratados para as finalidades previstas no n.° 3 e pelo prazo de conservacao
indicado no n.° 8.

6. Ndo ha destinatarios dos dados pessoais.
7. Prazo de conservacao dos dados pessoais - um més;

8. Medidas de Seguranca técnicas e organizativas: a Sotermaquinas obriga-se a
adotar todas as medidas.

9. O titular (participante) dos dados pessoais tem direito de solicitar ao responsavel
pelo tratamento, acesso aos dados pessoais que Ilhe digam respeito, bem como a
sua retificacdo ou o seu apagamento, e a limitacdo do tratamento no que disser
respeito ao titular dos dados, ou do direito de se opor ao tratamento, bem como do
direito a portabilidade dos dados;

10. O titular (participante) dos dados pessoais tem direito de apresentar reclamacao
a uma autoridade de controlo.
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10. Divulgacao da Campanha

A publicidade desta campanha serd efetuada a partir de meios digitais, através do
Facebook e Instagram da entidade promotora, como também por meio de radio
local. A informacao, bem como o presente regulamento, estao disponiveis em:
stand.sotermaquinas.com.

11. Duvidas e Reclamacodes

Em caso de duvida contacte 295 204 620. Pode também contactar diretamente
qualguer um dos consultores de vendas, bem como dirigir-se ao concessionario
Sotermaquinas: Canada Nova - Santa Luzia, 9700-130 Angra do Heroismo, Terceira,
Acores.

12. Consentimento

Ao participar nesta campanha os participantes dao o consentimento expresso, claro
e inequivoco, 8 SOTERMAQUINAS, S.A, para o tratamento dos seus dados pessoais
nos termos definidos no Direito de Informacao descrito supra e assume gue tomou
conhecimento do direito de informacao.



